
Conoce los beneficios de 
 

tu área de RR.HH.
digitalizar y modernizar

Miguel Ángel Pérez

Director General de RH  |  SAPCO

Industria: Construcción Colaboradores: 1,000

El reto: Mantener el control de solicitudes e incidencias en diferentes 
oficinas.

Por la naturaleza del negocio las incidencias más frecuentes son las vacaciones, reembolsos, 
viajes por proyecto y descansos trimestrales. Gestionar estos procesos en papel con una fuerza 
operativa que viaja y está en campo, hacía que se perdiera mucho tiempo y generaba un 
descontrol que arriesgaba los pagos de nómina y reembolsos.


Hoy con Worky, los colaboradores solicitan todo desde la app y desde RH ven reflejadas las 
incidencias en minutos, eliminando el error y la falta de visibilidad. El ahorro es de más 300 horas 
al mes en el procesamiento de incidencias.

Conoce las opiniones de nuestros clientes:

Vacaciones Incidencias Directorio y expedientesFlujos de aprobación

Juan Carlos Hernández

Human Talent Executive  |  Crossmotion Logistics

Industria: Logística Colaboradores: 80

El reto: Evitar errores debido a la captura manual de incidencias.

Era necesario eficientizar el proceso de solicitud y gestión de vacaciones tanto para los 
colaboradores como para el personal encargado de RH, ya que estos proceso se hacían mediante 
correo electrónico y la captura de incidencias se hacía de manera manual, implicando mucho 
tiempo y la posibilidad de caer en errores cíclicos en la prenómina.


Actualmente, las solicitudes de vacaciones se hacen desde Worky, ya sea por computadora o por 
el celular a través de la app, esto les ha permitido disminuir el tiempo de respuesta, de 3 días a dos 
horas, además de un ahorro de más de 70 horas al mes en promedio en la bajada de incidencias a 
la prenómina.

Manuel Vélez

Líder de Capital Humano  |  Embotelladora AGA

Industria: Alimentos y bebidas Colaboradores: 1,700

El reto: Mantener a sus más de 1,700 empleados conectados con la 
empresa.

Tenían una plantilla de más de 1,500 colaboradores 5 centros de operación, 1 planta y 40 centros 
de distribución. La única conexión que tenían entre ellos eran los tableros con avisos que nadie 
leía. Para solicitar permisos y vacaciones tenían que llenar un formato en papel y llevarlo a 
diferentes áreas para recabar firmas. Luego, el área de Capital Humano debía recabar el 
documento y hacer el informe, perdiendo hasta 4 días.


Actualmente tienen una plantilla de 1,700 colaboradores y siguen creciendo, sin embargo, el área 
de Capital Humano no se ha visto forzada a aumentar en su personal. Worky les ha permitido 
mejorar los procesos de gestión de solicitudes y a mantenerse comunicados, permitiéndoles 
dedicar más tiempo a su estrategia.

¡No lo pienses más, agenda tu demo hoy mismo!
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55 6090 0736

Edgar Allan Poe 102, Polanco, 
Polanco III Secc, Miguel Hidalgo, 
11550 Ciudad de México, CDMX

Ver más Soluciones Ver más Testimoniales

https://www.facebook.com/worky.mx
https://twitter.com/WorkyMX
https://www.instagram.com/workymx/
https://www.linkedin.com/company/worky-mx/
https://www.worky.mx/brochures-digitales
https://www.worky.mx/testimoniales

